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Rebecca

发件人: jojowu <jojowu@scmhome.com>
发送时间: 2022年11月9日星期三 9:12
收件人: 'Rebecca'
主题: 答复: Carton Barcode in wrong format

后续标志: 需后续工作
标记状态: 已标记

类别: 基础信息

Hi Rebecca， 

 

以下知悉，请操作。 

关于工厂是否能自动关联VSS系统文件到他们打印机，这个估计他们没有那么专业的设备。 

只能说后续工厂专职打印人员必须认真核对，提前打印好的实物箱贴需寄上来给我们确认，这样我们和QC两道

关卡，可能会相对不易出错。 

 

Jojo Wu 吴晓兰 
Project S 
M  15382397935   P  0571 85390539-51212  

 

发件人: Rebecca [mailto:rebecca.deng@scmhome.com]  

发送时间: 2022年11月8日 16:03 

收件人: 'wuxiaolan' 

主题: 答复: Carton Barcode in wrong format 
 
Hi Jojo 
 

箱贴错误的问题导致仓库手动收货并更换箱贴入库，费用$605 PD会建Claim给工厂。请知悉。 

另外，刚才和EEC Help 确认了一下，VSS 系统导出去的箱贴文件和咱们EEC 系统看见的是一样的PDF文件。后续工厂是

否能自动关联到他们的打印机去打印，或者如何操作减少此类错误需要提供一个可行的方案。谢谢！ 
 
 
Best Regards 
Rebecca Deng ( Deng Zhi Ling) 
PM Team 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
SCM Home (Zhejiang) Co., Ltd. 
Address: No.201 Zhenhua Road, Hangzhou, Zhejiang, China,310030 
Tel:  0571 - 85390539 -51037 
中国浙江省杭州市西湖区振华路201号 
Skype: rebecca7565 
 

发件人: Rebecca [mailto:rebecca.deng@scmhome.com]  

发送时间: 2022年11月8日 9:17 
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收件人: 'wuxiaolan' 

主题: 转发: Carton Barcode in wrong format 
 
Hi Jojo 
 

电话中说的是下面个邮件仓库反馈的问题，麻烦去拿一下工厂的资料，咱们找找问题出在哪个环节。谢谢！ 
 
 
Best Regards 
Rebecca Deng ( Deng Zhi Ling) 
PM Team 
‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
SCM Home (Zhejiang) Co., Ltd. 
Address: No.201 Zhenhua Road, Hangzhou, Zhejiang, China,310030 
Tel:  0571 - 85390539 -51037 
中国浙江省杭州市西湖区振华路201号 
Skype: rebecca7565 
 

发件人: Lynn Chen [mailto:lynn.chen@jlahome.com]  

发送时间: 2022年11月8日 5:23 

收件人: Rebecca 

主题: FW: Carton Barcode in wrong format 
 
Hi Rebecca,  
  
请见一下邮件。请看是否有这个问题。有这个问题我需要进行Charge back. 是哪个工厂？ 
  
谢谢 
  

Thanks, 

Lynn 

Tel: 510-490-9788  Ext.131 
  

From: Ping Gao [mailto:ping.gao@jlahome.com]  
Sent: Monday, November 7, 2022 11:07 AM 
To: Lynn Chen 
Cc: Danny Li 
Subject: Carton Barcode in wrong format 
  
Hello Lynn 
For carton barcode sticker,  we must print from EEC or download the file and email factory. attached you will 
see the wrong format sticker was on the carton and WH can’t scan them,  EEC send WH the new file 
( attached PDF file ) and WH need re-label the carton. Issue like this will cause our receiving delay and error, 
there is rework chargeback $605 for this error.  please create chargeback to your factory. and reminder factory 
must use EEC generated file or label. Thank you 
  
Shipment ID EE22071500 
Container YMMU6030925 
Carton count : 1210 
Total CB: $605 
  
Best Regards 
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Ping Gao 
Distribution Manager 
E&E Co Ltd DBA JLA Home 
Tel: 510-490-9788 x 358 | Fax: 510-490-2861 | E-mail: ping.gao@jlahome.com 
  
From: malijun@syncsoftinc.com [mailto:malijun@syncsoftinc.com]  
Sent: Monday, November 7, 2022 9:43 AM 
To: jamal.walls; ping.gao 
Cc: philip.sun 
Subject: Fw: Fwd: 
  
Hi Ping, 
The barcode of this PO is incorrect, I think these labels were not printed from EEC. 
The barcode of the PO MP‐220478 is 0000118926. Could you double check with PM? 
  
Hi Jamal, 
I attached the correct labels for these 3 items.  
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Thanks, 

Hawk 

  
From: Jamal Walls 
Date: 2022-11-07 10:55 
To: malijun 
Subject: Fwd: 
  

‐‐‐‐‐‐‐‐‐‐ Forwarded message ‐‐‐‐‐‐‐‐‐ 
From: <8039428173@vzwpix.com> 
Date: Mon, Nov 7, 2022 at 12:49 PM 
Subject:  
To: <jamal.walls@oalogistics.com> 
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